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POLITICA DE CALIDAD REMA TIP TOP IBERICA, S.A.

La Direccion ha establecido un sistema de Organizacidn eficaz basado en Procesos y en sus interacciones,
mediante el cumplimiento de los requisitos establecidos en la UNE EN ISO 9001:2015, y con el propésito de:

» Satisfacer los requisitos de sus clientes finales a partir de éptimas relaciones proveedor-cliente interno.
* Establecer relaciones mutuamente beneficiosas con los proveedores.

La Mejora Continua de REMA TIP TOP IBERICA, S.A. es intrinseca a todas las acciones de la organizacidn, y se
demuestra mediante:

La implementacién de un sistema de control basado en indicadores asociados a los procesos.

La toma de acciones correctivas y preventivas ante desviaciones de lo establecido.

La revision por la Direccién de todo el Sistema de Calidad implementado.

El establecimiento anual de unos objetivos de calidad con un seguimiento trimestral mediante
revisiones de la direccion.

* Elestudio de los riesgos potenciales a los que se enfrenta la Empresa y la minimizacién o eliminacién de
los mismos.

La direccién quiere destacar especialmente que Gnicamente a partir de la consideracién de todo el valor
humano de la organizacién y de la sinergia de todo su conocimiento, se pueden conseguir los objetivos
anteriormente descritos, con la concienciacién en el compromiso de cumplir los requisitos legales y con ello, la
excelencia empresarial.

Las areas de negocio para las que se establecen dichos criterios, son las siguientes

» Distribucién de productos, herramientas y maquinaria para la vulcanizacién, reparacién y
mantenimiento del neumatico, productos auxiliares para el funcionamiento del conjunto
llanta/neumatico incluyendo productos auxiliares para la aplicacién de todo lo anterior.

¢ Distribucion e instalaciones de maquinaria para el montaje de neumaticos, equilibrado de los conjuntos
llanta/neumatico, alineacién de las ruedas y geometria de los vehiculos automéviles, comprobacion de
frenos, amortiguadores y gases de emisién de motores diesel y gasolina y su servicio post-venta.

¢ Distribucion y aplicacién de productos, sistemas y accesorios para la vulcanizacién, reparacion,
mantenimiento e instalacion de bandas transportadoras, incluyendo los productos, herramientas y
magquinaria auxiliares para la aplicacion de lo anterior.

¢ Distribucién y aplicacién de productos y sistemas de recubrimiento de superficies mediante caucho o
productos alternativos, incluyendo sus productos auxiliares de aplicacién y proceso en condiciones de
vulcanizacion en frio, caliente o sistemas alternativos.
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